   《派力营销图书》2011年11月书目
	序号
	书          名
	作者
	定价

	一、战略营销及战略管理系列

	275
	让增长改变命运——以小博大的企业成长之路
	刘春雄  
金焕民
	￥50.00

	273
	击败低价对手——优质品牌如何应对低价竞争者
	阿德里安·瑞安斯
	￥52.50

	271
	突出重危——企业应对经济危机的黄金7法则
	安东尼·霍姆斯
	￥45.00

	269
	客户天才
	彼得·菲斯克
	￥65.00

	263
	商业天才
	彼得·菲斯克
	￥55.00

	256
	持续增长
	刘春雄  
金焕民
	￥55.00

	225
	营销天才
	彼得·菲斯克
	￥65.00

	224
	价值营销——以公司成长与股东价值完美结合为基准的营销战略
	彼得·多伊尔
	￥75.00

	212
	最佳击球点——如何通过“最佳击球点营销”带动整个生意的增长
	阿伦·辛哈
	￥40.00

	209
	营销冠军——提升营销影响力使之真正成为企业的核心
	罗伊·A·杨
艾伦·M·维斯
大卫·W·斯图尔特
	￥49.50

	193
	战略规划的高效工具与方法
	罗德·内皮尔
克林特·赛德尔
帕特里克·沙南汉
	￥65.00

	                               二、市场营销系列

	310
	购物者营销——如何把进店购物者变成实际购买者
	马库斯•斯塔尔博格 

维尔·梅拉
	￥45.00

	308
	粘性营销——新时代的营销圣经
	格兰特·勒伯夫
	￥35.00

	280
	营销经理手册——中国营销经理入门宝典
	屈云波 王婵龙
	￥75.00

	278
	市场细分——市场取舍的方法与案例
	屈云波 张少辉
	￥45.00

	268
	渠道激励——中国企业营销制胜的核心利器
	盛斌子 吴小林 冯海
	￥37.50

	267
	营销人员薪酬与考核（第三版）
	郑宏 廉鹏飞
	￥49.50

	266
	营销执行（第二版）
	胡利杰 田宇
	￥45.00

	262
	营销指标——公司高管和营销经理必须掌握的120个管理工具
	王林建 王志勇
	￥49.50

	258
	营销分析实务（第五版）
	唐纳德·勒曼
拉塞尔·威纳
	￥50.00

	257
	营销红皮书
	金焕民 刘春雄
	￥75.00

	255
	中国式营销
	刘春雄  
金焕民
	￥65.00

	243
	营销方法——来自市场营销专业机构的105个实用营销方法与工具（第三版）
	屈云波 郑宏 

张平淡
	￥100.00

	240
	营销企划手册
	屈云波  
李奕霏 黄盛
	￥75.00

	233
	新时代的市场营销（第13版）
	W·J·斯坦顿
B·J·沃克
M·J·埃策尔
	￥75.00

	231
	二三线市场实战手册（第三版）
	黄坤
	￥45.00

	230
	5E营销——世界级消费品品牌已广为采用的最新营销方法
	马歇尔·科恩
	￥35.00

	228
	低成本快营销——针对中小企业的101个实效营销创意
	安德鲁·格里菲斯
	￥45.00

	223
	数据库营销——分众营销时代的营销利器
	许志玲 赵莉
	￥45.00

	219
	销量为王——中国企业征战全球市场的制胜法宝
	金焕民  
刘春雄
	￥45.50

	218
	诊断一线营销
	刘春雄  
金焕民
	￥39.50

	210
	卓越营销——英国营销协会大奖近年获奖案例集锦
	休·伯基特
约翰·泽列
	￥59.50

	197
	网络营销——抢占互联网商机的入门手册（第二版）
	屈云波  靳丽敏  刘笔剑
	￥35.00

	195
	中小企业营销完美指导手册
	詹姆斯·史蒂芬森
	￥100.00

	183
	直复营销——操作方法与经典案例（第2 版）
	胡小伟
	￥29.80


	134
	再靠近一点看宝洁（第二版）
	萧富峰
	￥29.00

	110
	4R营销（第二版）
	艾略特·艾登伯格
	￥30.00

	101
	渗透营销——中小企业的营销方法（第二版）
	当·戴伯雷克
	￥30.00

	三、行业及细分市场营销与销售系列

	300
	服饰促销实战攻略
	齐世春
	￥38.50

	297
	出奇制胜——泛家居营销“非常术”
	盛斌子
	￥35.00

	290
	零售宝典——美国西尔斯百货销售培训
	帕姆·阿胡雅
	￥30.00

	286
	儿童生意经——中外儿童市场全貌及成功案例
	岑丽莹
	￥50.00

	285
	专业服务营销——世界顶级服务型公司的成功之道
	迈克·舒尔茨
约翰·E·杜尔
	￥58.00


	237
	快速消费品销售技能训练（第三版）
	宋辉
	￥35.00

	236
	中国化妆品终端变革
	《销售与市场化妆品观察》杂志社
	￥48.00

	211
	做自己的教练——医药代表的五把利剑
	仲崇玉
	￥28.00

	157
	零售业促销方法与案例（第二版）
	林正修 曾新穆 邱文政
	￥33.00

	56
	最新商店经营管理法（第二版）
	吴建宏
	￥30.00

	四、客户服务系列

	298
	客服的奥秘——当代美国客户服务业全景纪实
	埃米莉·耶林
	￥45.00

	289
	顾客买的是服务——掌握提升顾客满意度的关键
	诹访良武
	￥35.00

	251
	客户服务——面向21世纪的客户服务指导手册（第三版）
	罗伯特·W·卢卡斯
	￥65.50

	248
	完美服务——确保完美服务的101个方法
	雷内·埃文森
	￥39.50

	247
	赢得回头客
	基思•贝利
卡伦•利兰
	￥35.00

	五、品牌传播系列

	287
	完美营销——中小企业品牌营销3步骤
	詹姆斯·康纳
	￥35.00

	270
	中外危机公关案例启示录
	岑丽莹
	￥55.00

	249
	金牌创意——低成本的实效营销和广告创意指南
	杰伊·H·海曼
	￥35.00

	246
	超级说服——高手们不想让你知道的营销和影响力绝密
	戴夫·拉克哈尼
	￥30.00

	241
	提前思考下两步——大型广告公司向你隐瞒的营销实战秘诀
	本•麦克
	￥39.50

	221
	公关的威力——新传媒时代高回报率营销传播指南
	马克·韦纳
	￥32.50

	196
	品牌代言——228个中外知名企业品牌代言全景报告
	胡苗丹 赵璟慧
	￥75.00

	194
	品牌命名——世界知名品牌背后的故事
	史蒂夫•里夫金
弗雷泽•萨瑟兰
	￥50.00

	188
	英国品牌的启示
	林海
	￥50.00

	178
	品牌有价——1995~2004中国品牌价值报告
	王静
	￥150.00

	154
	中国市场促销报告——中国11个代表性行业市场促销实战报告（第二版）
	李颖生 林三卓

彭涛   廖伟明
	￥30.00

	六、消费者研究及市场调研系列


	272
	天生购物狂——西方购物简史
	劳拉·伯恩·帕克特
	￥48.50

	173
	倾听市场的声音——如何创造性地使用市场信息创建竞争优势
	文森特·P·巴拉巴

杰拉尔德·萨尔特曼


	￥48.00

	七、销售技能系列

	306
	推销大师——美国10大行业45位推销精英的成功故事和成长感悟
	张爱平 陈曦
	￥39.50

	305
	电话销售魔法——将约见成功率提升7倍的绝对法则！
	吉野真由美
	￥35.00

	301
	博恩崔西口才圣经——如何在任何场合说服任何人
	博恩·崔西
	￥35.00

	291
	比你的对手更赚钱——摆脱低价竞争的高利润销售法则（第二版）
	劳伦斯·L·斯坦梅茨
威廉·T·布鲁克斯
	￥40.00

	288
	催眠推销法——全新而有效的销售与营销心理学（第二版）
	乔·维托
	￥35.00

	284
	销售教练——如何在日常工作中训练你的销售人员（第二版）
	派力营销培训教材编写组
	￥40.00

	281
	导购代表手册——中国导购精英教练手册
	冯海 张少辉
	￥35.00

	279
	专业销售——专业销售培训教材
	周静利 吴婷
	￥35.00

	265
	顾客抱怨成就销售冠军
	菊原智明
	￥30.00

	264
	快速销售法
	迈克·索森  

克里斯·韦斯特
	￥30.00

	261
	业务员工具书（第三版）
	历练  雷达
	￥50.00

	253
	终端阵地战——零售终端导购与促销实战技巧（第二版）
	张小虎
	￥35.00

	244
	销量狂飙——全球最畅销的大订单销售培训课程
	帕特里柯·埃文斯
	￥27.00

	242
	诊断式销售——高度竞争环境下赢取客户的销售指南
	杰夫•瑟尔
	￥39.50

	239
	训练销售精英（第三版）
	孔雷
	￥39.50

	234
	销售ABC——关系销售完全手册（第6版）
	查尔斯·M·弗特勒尔
	￥70.00

	232
	重点零售客户管理（第三版）
	谢鹏
	￥45.00

	229
	销售秘籍101——大幅提升销售绩效的101条秘籍
	凯利·罗伯逊
	￥39.50

	217
	打造销售精英——美国51万人使用过的销售精英教练手册
	史蒂夫·约翰逊

亚当·谢维茨
	￥35.00

	216
	如何搞掂难缠的客户——与难缠客户（SOBs）打交道的10个有效策略
	戴夫·安德森
	￥35.00

	215
	发现你的销售力量（第二版）
	杰·亚伯拉罕
	￥35.00

	214
	提问销售法——双倍提升你的销售绩效(第二版)
	托马斯·福瑞斯
	￥37.50

	208
	探索式推销——职业销售的12条黄金法则
	奥马尔·佩鲁
	￥40.00

	206
	销售灵魂——让销售业绩与人生价值完美结合的全新理念
	卡罗尔·科斯特洛
	￥40.00

	186
	中式推销——一个中国推销老手的10年总结
	谭一平
	￥27.00

	86
	日有所成：成功交易的50条规则（第二版）
	斯蒂芬·斯奇夫曼
	￥26.00

	57
	使业绩提升3倍的表格（第二版）
	凯信公司编辑部
	￥35.00

	八、销售管理系列

	307
	销售变革——通过变革促进销量大幅提升的107个秘诀
	布雷特·克莱
	￥45.00

	282
	销售管理——知识、方法、工具与案例大全
	李俊杰 蔡涛涛
	￥75.00

	277
	分公司经理的八项修炼（第二版）
	洪磊  祖静
	￥49.50

	276
	销售经理工具书（第三版）
	吉恩·嘉佛罗
	￥49.50

	259
	销售人力资源管理——如何选育用留顶级销售人才

（第三版）
	赫伯·戈瑞伯格    哈罗德·威斯特   帕特里克·斯沃恩
	￥39.50

	252
	区域经理实战手册（第三版）
	黄坤

	￥45.00

	250
	王牌销售团队——送给销售经理和公司高管的实战手册
	基思·罗森
	￥45.00

	245
	金牌销售经理——发现、训练和领导销售人员的行动指南
	罗恩·马克斯
	￥32.50

	238
	基层营销主管实战手册（第三版）
	金焕民 王蕴红
	￥45.00

	226
	销售指标
	王林建 丁彦之
	￥39.50

	九、电子商务系列

	198
	企业E化七步——企业电子商务战略与操作指南（第二版）
	穆罕·梭尼 

杰夫·萨宾
	￥35.00

	191
	互联网直销——零成本的E-mail法则
	乔·维塔尔
约翰·莫
	￥39.00

	十、营销职业发展系列

	222
	对话营销大师
	劳拉·玛佐
露埃拉·迈尔斯
	￥35.00

	220
	营销人生存手册
	刘春雄  戴鑫  郭旭
	￥39.50

	185
	营销人员健康24小时
	钮文异
	￥25.00

	十一、工商管理系列

	296
	商业的奥秘——是什么、做什么、怎么做？
	萨莎·加布尔雷斯
	￥59．50

	294
	浴火重生——关于如何激励员工支持企业变革的财经小说
	清水辉幸
	￥38．50

	274
	让平凡人做出不平凡业绩
	刘春熊 金焕民
	￥55.00

	260
	管理者的管理工具（第三版）
	苏珊娜·特纳博士
	￥37.50

	141
	创新何来——卓越领导者的横向思维方式
	保罗·斯隆
	￥18.00

	十二、职业培训师系列

	304
	巧用故事做培训——以故事和比喻的形式助推学习进程
	玛格丽特·帕金
	￥35.00

	303
	交互式培训——让学习过程变得积极愉悦的成人培训新方法
	哈罗德 D.斯托洛维奇与艾瑞卡J.吉普斯
	￥35.00

	299
	户外培训游戏金典
	卡曼·M· 康萨瓦罗
	￥35.00

	295
	专业培训大全
	凯伊·索恩
大卫·麦基
	￥45.00

	293
	客户服务培训游戏
	格拉汉姆·罗伯茨·菲尔普斯
	￥35.00

	292
	赢在培训——提升培训活力的150个游戏
	马丁·奥林治
	￥39.00

	254
	团队建设游戏教练手册（第二版）
	哈里森·斯诺
	￥35.00

	235
	终极培训班手册（平装）
	布鲁斯·克莱特
	￥75.00

	205
	培训师的灵感——即兴发挥的艺术（第二版）
	保罗 Z. 杰克逊
	￥37.00

	204
	培训游戏大全（第二版）
	朵妮·泰百玲 

莎丽·蔚丝
	￥40.00

	203
	户外培训游戏大全(第二版)
	盖瑞·凯朗特
	￥45.00

	202
	培训学习手册（第二版）
	大卫·梅尔
	￥40.00

	201
	培训师进阶手册（第二版）
	凯·索恩 

大卫·麦基
	￥35.00

	200
	培训探秘——培训师指导手册（第二版）
	盖瑞·凯朗特
	￥40.00

	199
	游戏比你会说话——演讲、会议、培训、交际游戏大全(第二版)
	爱德华·斯坎奈尔

约翰·纽斯特洛姆
	￥35.00

	171
	培训师的工具箱（第二版）
	盛晓东  赵琼
	￥36.00

	十三、派 力 营 销 多 媒 体 培 训 课 程 系 列

	课程名称
	定  价

	
	 个人版
	企业版
	教育版

	面对大型零售客户的销售技能
	￥280.00
	￥480.00
	￥4800.00

	专业销售技能I——面对消费品行业
	￥280.00
	￥480.00
	￥4800.00

	专业销售技能II——面对工业品行业
	￥280.00
	￥480.00
	￥4800.00

	售后服务技巧
	￥280.00
	￥480.00
	￥4800.00

	营业员销售与服务技巧
	￥280.00
	￥480.00
	￥4800.00

	餐饮服务技能
	￥280.00
	￥480.00
	￥4800.00


备注：以上图书均为零售定价，如需邮购须另加15%邮资费（注：2007年1月1日以前出版的图书免邮资费）。
汇款方式如下（请给我们发传真或电子邮件，确认您所购的图书书名、定价及册数）：
（一）邮政汇款
收款人名称：北京派力营销管理咨询有限公司
汇款地址：北京市朝阳区朝外大街22号泛利大厦1602室      

邮编：100020      

（二）信用卡汇款
 卡  名：农业银行信用卡
 户  名：屈小伟
 卡  号：6228 4800 1002 9627 717
（三）银行汇款
户　名：北京派力营销管理咨询有限公司
开户行：北京银行朝外支行　　
账　号：0109 0366 3001 2010 8071 126

公司联系方式：
地址：北京市朝阳区朝外大街22号泛利大厦1602室（邮编100020）

电话：010-65887818（总机）/65889982（读者服务）
传真：010-65886372 

客服邮箱：cs@pilot-marketing.com.cn   
投稿邮箱：book@ pilot-marketing.com.cn

网址：www. pilot-marketing.com.cn 

